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CONSE|o canaco  COPARMEX
MONTERREY

NUEVO LEON

Preocupante la situacién actual de transporte publico urbano

Las condiciones actuales del transporte publico urbano en la zona
metropolitana de Monterrey no se prestan en las condiciones esperadas de
calidad, seguridad, eficiencia y suficiencia (frecuencia, cobertura y cantidad de
unidades en servicio) de acuerdo al nivel de la segunda ciudad mas importante
de la Republica Mexicana.

Nuevo Ledn ha mantenido una dindmica continua de productividad vy
crecimiento econdémico que no ha sido acompafiada de una mejora en el
transporte urbano para su poblacion.

Instamos al ejecutivo a tomar las decisiones que reviertan la situacion actual de

este servicio publico esencial para la calidad de vida de los trabajadores y sus
familias.

CAINTRA, Consejo Civico, CANACO y COPARMEX
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Ing. Jaime Rodriguez Calderon
Gobernador Constitucional del Estado de Nuevo Ledn

nterrey, N.L., 13 de noviembre de 2019

Estimado Gobernador

En representacion de los industriales de Nuevo Ledn aprovecho el medio para enviarle un cordial
saludo y a la vez externarle la profunda preocupacion del sector industrial por las deficiencias y fallas
continuas del sistema de transporte urbano en el estado, entre las que destacan la disminucion en
las frecuencias de paso, el incremento en el tiempo de espera por parte de los usuarios y el deterigro
de las condiciones de seguridad y comodidad de las unidades.

Las distintas empresas socias de la Camara frecuentemente nos comparten sus preocupaciones al
hacer eco de la voz de sus trabajadores sobre las malas condiciones en las que opera el servicio gde
transporte urbano. Lo anterior provoca a nuestros colaboradores retrasos en su horario de entrada
aglomeraciones en las distintas paradas de autobuses, improductividad y pérdida de tiempo laboral,
asi como de esparcimiento; todo ello, en detrimento de la calidad de vida de los trabajadores y sus
familias.

Esta situacion se ha manifestado por afics, pero se ha agravado en los Gltimos meses, lo cual implica
la necesidad de tomar decisiones inmediatas y profundas que lleven a recuperar la eficiencia y calidad
en el servicio. Nuevo Ledn es un estado industrial que merece un sistema de transporte urbano
integral, eficiente, con uso de las ultimas tecnologias en plataformas de pago y amigable para el
medio ambiente, es decir un sistema a la altura de su competitividad y al nivel de las necesidades de
sus ciudadanos y empresas.

Es urgente que el Ejecutivo tome las decisiones que lleven a mejorar el transporte urbano para
beneficio de los trabajadores y sus familias. Esta en sus manos contar con un transporte de calidad,
con una alta frecuencia de paso, que cubra la totalidad de la zona metropolitana, con menores
tiempos de traslado y con unidades segyras, suficientes y adecuadas.

Director General de CAINTRA Nuevo Ledn CAINTRA

c.c.p. Lic. Adridn Sada Cueva, Presidente de CAINTRA Nuevo Ledn

Noé Chévez Montemayor, Director de la Agencia Estatal del Transporte de Nuevo Ledn
Av. Fundidora 501 L-95-A Col. Obrera, Monterrey, N.L. 64010
T. +52 (81) 83690200

www.caintra.org.mx
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Estimado Sr. Gobernador:

El Plan Estratégico para el Estado de Nuevo Leén 2015-2030, establece una ruta muy
clara para mejorar sustancialmente la movilidad en nuestro estado, al hacer referencia a
un sistema de transporte competitivo, interoperable, integrado, asequible y de calidad
como la visién hacia donde nos deberiamos de mover.

Sin embargo, los datos disponibles evidencian que, en vez de movernos en esta
direccién, ha habido retrocesos importantes. De acuerdo con la encuesta mas reciente de
Cémo Vamos Nuevo Ledn (2018), se estimé que menos del 30% de los viajes que a diario
se realizan en nuestra area metropolitana se hacen en alguna modalidad de transporte
publico.

La calidad, eficiencia y seguridad del Sistema Estatal de Transporte Integrado (SITRA)
nos preocupa mucho. El servicio prestado a la poblacién se ha visto seriamente afectada
en los Ultimos afios por la falta de mantenimiento de los camiones, y la reduccién drastica
del nimero de unidades en circulacion, que afecta la frecuencia de paso. Los usuarios
usan un sistema de transporte que no les da ninguna garantia de llegar a tiempo a sus
trabajos, escuelas, o casas. En los peores casos, ya recurren a taxis piratas o microbuses
piratas.

No hemos visto en los Ultimos cuatro afios acciones contundentes que permitan reaimente
convertir el actual sistema de transporte plblico en un sistema moderno y modelo, como
quedd plasmado en el Plan Estratégico para Nuevo Leén, o en sus Plan Estatal de
Desarrollo 2015-2021.

La inaccion del gobierno, el desapego a su mismo plan estatal de desarrollo, y la falta de
acuerdos politicos, estdn amenazando seriamente la calidad de vida en nuestro estado.
Por lo tanto, consideramos esencial la intervencién de su parte al respecto. Esta en sus
manos contar con un transporte de calidad, con adecuada frecuencia de paso, cobertura
suficiente, con menores tiempos de traslado y con unidades seguras y en cantidad
suficiente. g

Atentamente,

- ine Molinard
— Directora General
Consejo Civico
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A nombre de Coparmex Nuevo Leon, le.envio un cordial saiudo y me permito compar‘ur con
usted la preocupacion del sector empleador por el estado actual del sistema de transporte
urhano. Consideramos que el trabajo y voluntad de las autoridades competentes a su cargo es
fundamental para alcanzar los acuerdos necesarios que permitan que nuevo Léén cuente con
un sistema.de transporte urbano integral que sea eficiente, econdmico, digno y de vanguardia,
logrando asi lograr a ser referente a nivel nacional e internacional.

l mvie

Estimado Sr. Gobernador:

© A pesar de gue ésle es un lema de interés general para nuestra sociedad, vemos con
preocupacién que sigue trasncurriendo ‘el tiempo y no se aprecian mejoras significativas ni en
el servicio, el uso o la satisfaccion de los usuarios. Asimismo, se contintia brindando un servicio
de transporie ineficiente, afectando la imagen de Nueva Ledn, a los usuarios y a la comunidad
en general, asi como desincentivando su uso. La movilidad es esencial para la competitividad y
productividad de las empresas.

De igual forma, es fuerte la afectacion social provocada por tiempos de traslado cada vez mas
largos, puesto que existe una relacion directa de los mismos con factores como la inseguridad
'y la violencia familiar por mencionar algunos. La.inaccion y la falta de incentivos al uso del
transporte urbano no solo satura nuestras vias de comunicacion, sino que incrementa los niveles
de contaminacion, produciendo un efecfo negative en nuestra comunidad en general generando
y molestias sociales. -

Consideramos esencial la intervencién de su parie al respecto para hacer frente a la
probiematica con una vision integral. Este tema afecta a todos.

Agradecemos de antemano su intervencion para que se busque transformar el sistema de
transporte urbano, mediante &l redisefio de rutas y la integracion de medios de transporte,
apoyandose en el uso de la tecnologia v la academia, para lograr eficiencias y trasladar el
beneficio a los usuarios y los trabajadores e Nuevo Ledn:

Aten’tamente,

Lic. ivan Rivas Rodriguez
"Director General de Coparmex Nuevo Ledn

c.cp. Ing. Noé Chavez Montemayor, director de la Agencia Estatal de Transporte de Nuevo Ledn
Lic. Federlco Pozas Garcia, presidente de Coparmex Nuevo Leon

Av. Cuauhtérnoc 757 Sur, escj. Padre Mier, Col. Centro; Monterrey, N.L. Tel: {81) 8625-9100 www.coparmexnl.org.mx
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Reciba un cordial saludo del Consejo Directivo de la Camara Nacional de Comercio, Servicios y
Turismo de Monterrey, en cuyas sesiones se ha dialogado en los Ultimos meses sobre el tema del
transporte publico de pasajeros.

Sabemos que este es un tema complejo, que no se resuelve de la noche a la mafana, y por ello,
consideramos debe ser uno de los temas prioritarios en la agenda estatal, ya que la situacion en
que se encuentra actualmente el sistema de transporte no es eficiente y no opera en las
condiciones adecuadas para brindar un buen servicio a los usuarios.

En los uUltimos meses no hemos visto avances y, por el contrario, observamos un menor ntimero
de unidades de transporte publico, que de manera directa se refleja en una disminucién en las
frecuencias de paso y, por ende, largos tiempos de espera para los ciudadanos gue diariamente
tienen la necesidad de trasladarse por este medio, lo que sin duda los afecta seriamente, asi como
a la competitividad de nuestro estado.

Por otra parte, solo hemos observado algunas propuestas de solucién aisladas, que no abonan a
lograr un transporte integrado y eficiente que atienda las recomendaciones de los especialistas,
tan comentadas en diferentes foros.

Nos preocupa en sobremanera que algunas de las soluciones propuestas por su gobierno vayan
en el sentido de contar con una mayor participacion del estado como empresario del transporte,
las experiencias internacionales y nacionales sobre este tema indican que este no es el camino
ideal para lograr una solucion eficiente.

Por todo lo anterior, es urgente que su gobierno tome las acciones necesarias que apunten a una
solucion integral y continua, para lograr un servicio de transporte de acuerdo a los requerimientos
de un estado como Nuevo Ledn. Estamos en la mejor disposicion de colaborar con usted en este
esfuerzo urgente y estratégico.

Atentamente,

i_ic. Sergior guj
Director Gene y de Canaco Monterrey

c.c.p. Ing. Gabriel F. Chapa Mufioz, Presidente de Canaco Monterrey
c.c.p. Ing. Noé Chavez Montemayor, Director de la Agencia Estatal del Transporte en Nuevo Leén

Ocampo 411 pte. Esg. con Raydn Tel. 8150 2424
Monterrey, N.L. México C.P 64000
direccion@canaco.net / www.canaco.net



